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入会規約

入会
●申込書に必要事項をご記入いただき、年会費を添えてお申し込みください。会員証を発行させていただきます。
●ハハプロジェクトを通じて商品やサービスの御利用もしくは販売、紹介を希望される方は原則として会員になっていただきます。会員でない方がハハプロジェクトを通じて商品やサービスを御利用になる場合は一般価
格が適用されます。ただし、ハハプロジェクトが「一般公開」とするものについては、一般価格で会員以外の方も受講することができます。
●未就学児の方の年会費は不要です。
●会員資格の有効期限は入会より 3年間です。ただし、期間満了の二ヶ月前までに意思表示のない場合は自動継続となります。
●年会費はハハプロジェクトの事情で会員制度を中止した場合を除き、お返しいたしません。

個人情報の取り扱い
●ハハプロジェクトでは、入会はもちろん、商品やサービスの御利用の際にご提示いただく氏名、住所、生年月日、ご連絡先等の個人情報（以下「個人情報」といいます。）は、ハハプロジェクト運営に関する諸連絡や、
ご満足いただけるサービス開発の内部資料などに限って使用します。
●そのほか、お客さま情報のお取り扱いに関しては、一般的な個人情報保護方針（プライバシーポリシー）に則ったお取り扱いを行います。

会員証の扱い
●会員証は記名されているご本人のみ有効で、他人に貸したり、譲ったりすることはできません。
●会員証は受講のお申し込み、特別催事へのご参加、特典ご利用などの際には必ずご提示ください。
●会員証を紛失した場合には、受付にて再交付のお手続きが必要となります。再交付には手数料 税込 315円が必要となります。

御利用のお申し込み
●「入会・お申し込みのご案内」をご覧ください。
●ハハプロジェクトを通じた商品やサービスの御利用をお申し込みの際は、会員証と料金を添えてお申し込みください。
●会員であればハハプロジェクトを通じた商品やサービスをいくつでも御利用いただくことができます。その際、内容に応じて御利用料金が必要になります。
●年会費はハハプロジェクトの運営資金として活用させていただきます。特に明示した場合を除いて、ハハプロジェクトが提供する商品やサービスの利用料金などは含まれていません。
●ハハプロジェクトが提供する商品やサービスは、一定の人数に満たない場合、または担当者の急病などにより、延期または中止する場合がございます。
●ハハプロジェクトが提供する商品やサービスには、内容の特性上、御利用に一定の条件が必要なものがあります。
●商品やサービスの御利用お申し込み後の返金には応じかねますので、十分にご確認のうえ、お申し込みください。なお事前の見学が可能な場合もございます。
●継続的な商品やサービスは継続利用者のための優先募集期間を設定します。
提携業者が提供する商品やサービスの利用
●ハハプロジェクトによって「提携」と表記される商品やサービスについては、ハハプロジェクトは受付窓口ですので、提携先の詳細について十分ご確認のうえ、お申し込みください。

会員取消の扱い
●いったん納入した年会費・利用料等は、本人の転居や病気など、ハハプロジェクトがやむを得ないと認めた事情に限り、下記のとおり払い戻しいたします。
商品やサービスの御利用開始前にご連絡のうえ、事実を証明するものをご提示ください。
○御利用開始 1週間前までのお申し出は、全額。ただし手数料 税込 1,050 円
○御利用開始前日までのお申し出は、半額。ただし手数料 税込 1,050 円
○御利用開始後のお申し出は、お受けできません。
なお、2ヵ月以上の期間継続する商品やサービスを御利用の際で、その合計金額が税込 5万円を超えるものについては法に基づく別途専用の規約をご参照ください。

御利用上のご注意
●商品やサービスの提供に際し、欠席された場合は、いかなる理由であっても振り替え、払い戻し等のお取り扱いはいたしません。
●御利用時の写真撮影、録画、録音はご遠慮ください。
●持病のある方、体調不良の方は予め、担当者にお申し出ください。
●商品やサービス提供の際に使われる各種の機器備品、工具などの取り扱いには十分ご注意ください。
●館内にて発生した私物、作品等の紛失、もしくはご本人の不注意または心身障害等による事故、その他の物的事故等については賠償の責を負いません。
●万一、傷病発生の時は応急の処置をとりますが、明らかにハハプロジェクトの過失による場合のほかは責を負いませんのでご了承ください。
●無許可の物品販売や金品の授受はお断りいたします。
●商品やサービスの提供者が直接利用者より金品を受領することはございません。ただしハハプロジェクトが特別に認めた場合はその限りではございません。
●ハハプロジェクトの施設内外で他の会員に迷惑をかけるような行為、または違法と判断する行為があった場合は、退会処分となる場合がございます。
●やむを得ぬ事由により、代理による商品やサービスの提供、休止、もしくは中止する場合がございます。また交通機関のストライキ、天災地変などやむを得ない事情で休止する場合がございます。なお休止の場合は通常、
日を改めて同内容を提供いたしますが、場合によっては提供できないことがございます。
●担当者の急病や、天候による交通機関の遅れ等の理由により、ハハプロジェクトより緊急にご連絡を取らせていただくことがございます。ご登録の氏名・ご住所・ご連絡先等に変更があった場合は、お申し出ください。
また緊急連絡先など、個人情報のご提供が無い場合（入会・お申し込みの際、一部の記入事項が未記入の場合）、または当財団からご連絡の際、ご本人さまと直接ご連絡がつかない場合（留守番電話など）、緊急のご連絡
ができないことがございますので、あらかじめご了承ください。
●開講日、担当者、内容は変更になる場合もございますのであらかじめご了承ください。
●館内は、所定の喫煙場所を除き、禁煙です。喫煙は所定の場所で必ず灰皿をご使用ください。
●非常口、避難通路などは事前にご確認ください。災害が発生した場合は、必ず係員の指示に従って行動してください。
個人情報の開示・訂正・利用停止等
●当財団からの各種ご案内送付または諸連絡の停止について、お客さまからお申し出があった場合は、手続きを実施します。また利用停止のお申し出があった場合は、すみやかに利用を停止し、当該個人情報を削除します。
個人情報の開示においては、当財団の定める手続きに従い、原則として当財団指定の書面より回答いたします。この場合、当財団の定める手数料をご負担いただきます。個人情報の訂正・利用停止等において書面による
回答が必要な場合も、当財団の定める手数料をご負担いただきます。

法人会員制度
ハハプロジェクトでは、企業・諸団体の皆さまを対象に法人会員制度を設けております。研修や福利厚生計画の一環としてご利用ください。
●ご加入いただくと、一口につき３名様まで御利用いただけます。
●加入企業・団体には、ご要望により講師派遣、オーダーメード研修、貸教室等を優先的に承ります。


